DESTEK SISTEMI

DOKUMAN NO 7
YAYIN TARiHi

REVIiZYON TARIiHI
REVIiZYON NO :
SAYFA NO 001

Tlgili Birim / Sahibi

Mlgili
Kanun/Yo6netmelik/Y6nerge

Ilgili Prosediir(ler)
1. AMAC
2. KAPSAM

3. TANIMLAR/
KISALTMALAR

MU Egitim-Ogretim Lisansiistii Yonetmeligi
MU On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

Bilgi Yonetim Sistemi
Akademik Takvim

Ogrenci isleri Daire Baskanlig / Not isleri Sube Miidiirliigii

BYS ile ilgili taleplerin cevaplanip sorunlarin ¢oziilmesi
BYS Kullamcilar1 (Ogrenci, idari Birim)

BYS (Bilgi Yonetim Sistemi)

Destek Sistemi

4, UYGULAMA ADIMLARI Sorumluluk Ciktilar Zamanlama is Akisi Uygulama Adimlarinin
Akademik Takvimdeki Baglama ve
Bitis Tarihi
4.1 Akademik, idari personel ve | Aliye KURBAN T NV,
Ogrencilerin destek taleplerinin Nilgﬁn TURKMEN %\{/IU I?gltllr.r}-.Ogr etim Lisansiistii
alinmasi Elg¢in GULER KARA onetmeugt . . Giinliik olarak mesai saatleri
Fadime Tutku OGEL '.MU Qn lisans ve L1"sans Eg,lf{m' 1 giin icerisinde diizenli olarak kontrol
Muzaffer GORGEL | QEretim ve Sinay Yonetmeligi edilmektedir.
Akin DAMAR -Bilgi Yopetlm S}steml
-Akademik Takvim
4.2 Akademik, idari personel ve Giinliik olarak mesai saatleri
ogrencilerin destek taleplerinin Aliye KURBAN -MU Egitim-Ogretim Lisansiistii igerisinde diizenli olarak kontrol
degerlendirilmesi Nilgiin TURKMEN Y onetmeligi edilmektedir.
El¢in GULER KARA -MU On lisans ve Lisans Egitim-
Fadime Tutku OGEL Ogretim ve Smav Yénetmeligi | 1 hafta
Muzaffer GORGEL -Bilgi Yonetim Sistemi
Akin DAMAR -Akademik Takvim
4.3 Yazilimsal siireg igeriyorsa | Aliye KURBAN Gelen destek taleplerinin giin
yazilima bildirilmesi Nilgiin "l:URKMEN -Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde yazilima bildirilmesi ve
El¢in GULER KARA -Destek Sistemi 1ay cevabin geldigi glin destek talebi
Fadime Tutku OGEL sahibine iletilmesi
Muzaffer GORGEL
Akin DAMAR
4.4 Akademik, idari personel ve | Aliye KURBAN MU Egitim-Ogretim Lisansiistii Giinliik olarak mesai saatleri
ogrencilerin destek taleplerinin Nilgiin TURKMEN Yo6netmeligi igerisinde diizenli olarak kontrol
cevaplanmasi Elgin GULER KARA -MU On lisans ve Lisans Egitim- 1 ol edilmektedir.
Fadime Tutku OGEL Ogretim ve Smav Yonetmeligi gun
Muzaffer GORGEL -Bilgi Yonetim Sistemi
Akin DAMAR -Akademik Takvim
5. ILGILi FORMLAR / Form/Belge No Form/Belge Adi
BELGELER
Hazirlayan i¢erik Yoniinden Kontrol Sistem Yoniinden Onaylayan
El¢in GULER KARA Eden Kontrol Eden Ozlem GUNGOR

Aliye KURBAN

Aliye KURBAN




