DOKUMAN NO

DERS YUKU ISLEMLERI REVIDYON TARI

13

flgili Birim / Sahibi

Tigili
Kanun/Yonetmelik/Yonerge
Ilgili Prosediir(ler)

1. AMAC

2. KAPSAM

3. TANIMLAR/
KISALTMALAR

Ogrenci isleri Daire Baskanhig / Not isleri Sube Miidiirliigii

Ders Yiikii ile ilgili olan aylik form ve dénem basi form alimirken
yasanan sorunlarin giderilmesi

BYS Kullanicilar:

BYS: Bilgi Yonetim Sistemi

EBYS: Elektronik Belge Yonetim Sistemi
PBYS: Personel Bilgi Yonetim Sistemi

BIDB: Bilgi islem Daire Baskanhig

Destek: Sorun ve Is Siiregleri Takip Sistemi
BYS Kullanicilari: Akademik ve idari Personel

4. UYGULAMA ADIMLARI Sorumluluk Ciktilar Zamanlama is Akisi Uygulama
Adimlarinin
Akademik
Takvimdeki Baglama
ve Bitis Tarihi

4.1 1lgili birimlerden e-posta ve | Aliye KURBAN Talep tarihi
destek sistemi lizerinden talebin | Nilgin TURKMEN e-posta ve Destek | oiin
gelmesi Elgin GULER KARA sistemi £
4.2 Talep incelenir talep 6gretim | Aliye KURBAN Talebin geldigi tarih
elemaninin izniyle ilgiliyse Nilgiin TURKMEN PBY'S ve Destek 1 giin
PBYS yonlendirilir Elcin GULER KARA Sistemi
é.g;’gleg Irgrzli’:leggilrli?ilrllyse Aliye KURBAN Talebin geldigi tarih

yey Nilgiin TURKMEN EBYS ve Destek | oiin

Elcin GULER KARA Sistemi &
4.4 Talep ders ile ilgiliyse BYS | Aliye KURBAN Talebin geldigi tarih
tizerinden kontroller yapilarak Nilgiin TURKMEN . . | 1gln
sorun ¢oziiliir. Elgin GULER KARA BYS ve Destek Sistemi
4.5 Talep sonucu yazilimsal Aliye KURBAN Talebin geldigi tarih
siireg gerekiyorsa BIDB Nilgiin TURKMEN BIDB ve Destek Sistemi | 1 ay
bildirilir. Elcin GULER KARA
4.3 Yazilimsal diizenleme Aliye KURBAN Talebin geldigi tarih
sonrasinda talep sahibine déniis | Nilgiin TURKMEN . . .
vapilr. Elcin GULER KARA Destek Sistemi 1 giin
5. ILGILI FORMLAR/BELGE | Form/Belge No Form/Belge Ad1
Hazirlayan I¢erik Yoniinden Kontrol Sistem Yoniinden Onaylayan
Elcin GULER KARA Eden Kontrol Eden Ozlem GUNGOR

Aliye KURBAN Aliye KURBAN




